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La Direzione della IMPRESIT LAVORI S.P.A. pone come obiettivo prioritario nella sua politica il pieno soddisfacimento 
delle esigenze della propria clientela e dei propri dipendenti e il rispetto degli standard di protezione ambientale, 
igiene e sicurezza e Sicurezza Stradale. 
Ritiene, quindi, che la qualità delle procedure adottate, con costante impegno di tutto il personale operativo 
dell’organizzazione, in ogni fase del processo di erogazione dei servizi aziendali, siano la chiave per raggiungere 
posizioni preminenti sul mercato.  
La IMPRESIT LAVORI si impegna ad operare affinché le sue attività siano di vantaggio per le parti interessate nel pieno 
rispetto delle disposizioni di legge e di quanto previsto dai codici o regolamenti in materia di salvaguardia 
dell’ambiente, sicurezza stradale e sicurezza dei luoghi di lavoro. 
Pertanto, l’organizzazione si impegna affinché lo sviluppo delle proprie attività di: 

 
Costruzione di opere fognarie, acquedotti e strade, demolizioni di opere e lavori in terra.  

Costruzione di edifici. 
 
sia sostenibile e compatibile con l’ambiente che le ospita, che possa creare opportunità per gli abitanti, i collaboratori 
e la proprietà e sia orientato ad un continuo miglioramento delle attività, delle prestazioni in relazione alla 
prevenzione dall’inquinamento e degli infortuni e insorgere di malattie professionali legate alle attività lavorative, alla 
prevenzione degli incidenti stradali, mantenendo un giusto equilibrio tra responsabilità sociale, ambientale, 
salvaguardia della salute dei lavoratori ed economica. 
A tale scopo individua nella creazione e nello sviluppo di un Sistema di Gestione Intergato, il mezzo più adeguato per 
raggiungere e mantenere questi scopi. 
I requisiti essenziali, alla base del suo Sistema di Gestione sono i seguenti: 
• la Direzione dell’azienda è impegnata in modo diretto, continuo e permanente; 
• nell’attuazione del Sistema di Gestione è coinvolto pienamente e consapevolmente il personale dell’azienda a 

tutti i livelli; 
• il rapporto con la clientela è improntato alla massima collaborazione al fine di valutare correttamente le loro 

esigenze, potervi rispondere adeguatamente e garantire il rispetto dei requisiti durante tutte le fasi di esecuzione 
dei servizi attraverso la valutazione periodica dei risultati delle indagini relative al grado di soddisfazione; 

• le lavorazioni eseguite sono di qualità, e nella loro esecuzione l’azienda garantisce il rispetto delle norme 
ambientali, di sicurezza stradale e di sicurezza del lavoro; 

• il rapporto con i fornitori prevede una stretta collaborazione per il mantenimento dei requisiti di gestione stabiliti 
per le forniture; 

• l’impegno al soddisfacimento dei requisiti espliciti ed impliciti dei committenti ed al miglioramento continuo; 
• particolare attenzione è dedicata al coinvolgimento e al continuo addestramento/formazione delle risorse 

umane; 
• la conformità alle norme di riferimento UNI EN ISO 9001, UNI ISO 45001, UNI EN ISO 39001 e UNI EN ISO 14001, e 

alle normative cogenti del settore ambientale, sicurezza sui luoghi di lavoro e sicurezza stradale; 
• tenere costantemente sotto controllo i propri aspetti ambientali diretti e indiretti introducendo appropriate 

metodologie di controllo e di audit del proprio sistema di gestione ambientale; 
• identificare i rischi associati alle attività lavorative, attuando le opportune azioni preventive al fine di minimizzare 

i rischi per gli infortuni; 
• garantire e rendere aggiornate le informazioni relativi agli aspetti legati alla sicurezza dei luoghi di lavoro, alla 

sicurezza stradale agli impatti ambientali aziendali ed agli indicatori relativi ai servizi forniti dall’organizzazione; 
• sensibilizzare e qualificare tutto il personale mediante specifici programmi di formazione ed addestramento rivolti 

a migliorarne continuamente le competenze e renderli edotti circa i rischi associati alle attività lavorative, alla 
guida e agli impatti ambientali relativi alle attività aziendali; 

• predisponendo delle istruzioni di prevenzione e risposta alle possibili emergenze e addestrando il personale ad 
affrontare le possibili emergenze individuate; 

• garantire ai dipendenti un programma di sorveglianza sanitario tenuto da personale medico qualificato ed  
adeguato alle mansioni lavorative svolte ed ai rischi associati 

• diminuire l’impatto ambientale delle proprie attività, in particolare relativamente agli aspetti ambientali 
significativi; 

• venga attuato ogni sforzo in termini organizzativi, operativi e tecnologici per prevenire gli incidenti stradali; 
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• venga assicurata regolare manutenzione dei propri automezzi e macchine operatrici, favorendo controlli 

preventivi, in modo tale da garantire la massima affidabilità; 
• assicurare i requisiti di sicurezza delle attività effettuate presso i committenti; 
• rendere pubblicamente disponibile la presente politica, che sarà costantemente mantenuta attiva con verifica 

annuale in occasione del riesame della direzione, con l’affissione presso i locali dell’azienda e la diffusione a tutto 
il personale dipendente; 

• supportare i collaboratori con mezzi e formazione adeguati alla loro attività; 
• garantire e stimolare la partecipazione e consultazione dei dipendenti per quanto riguarda le problematiche e 

programmi di miglioramento per la sicurezza; 
• Informare costantemente i collaboratori e soggetti esterni interessati, in merito agli aspetti ambientali, di 

sicurezza e sicurezza stradale connessi con i sistemi di gestione implementati dall’organizzazione; 
 
Per attuare gli intenti contenuti nella presente politica e per monitorare le prestazioni dei  processi aziendali (relativi 
ai diversi aspetti gestionali) sono stati definiti i seguenti obiettivi di indirizzo generale. 

1. Aumento del grado di soddisfazione dei clienti; 
2. Rispetto dei programmi di audit interni; 
3. Rispetto del programma annuale di addestramento; 
4. Riduzione dei consumi energetici; 
5. Minimizzazione dell’incidenza dei reclami relativi ai servizi erogati; 
6. Mantenere a 0 gli infortuni e gli incidenti. 

 
Per ognuno di questi obiettivi sono stati fissati degli opportuni indicatori di processo per tenerne sotto controllo 
l’andamento. 
La quantificazione degli obiettivi e la valutazione degli stessi è fatta in sede di riesame della Direzione, nel corso del 
quale viene valutata anche la possibilità di revisionare tale documento. Si richiede, pertanto, a tutto il personale 
dell’azienda il massimo impegno nell’attuazione e rispetto di tutte le procedure richiamate e/o contenute nel Manuale 
 
La Direzione aziendale si impegna alla diffusione e alla conoscenza della Politica Integrata a tutti i livelli del personale 
coinvolto. 
 
Data 07.01.2021 
 
 La Direzione 
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